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1. Introduccién

Los intereses supraindividuales, si bien reflejaa posicion o aspiracibn comin o
compartida por un grupo de sujetos con relaciom anismo bien, estan constituidos, en
realidad, por un conjunto de situaciones juridigbjstivas, cada una de las cuales,
contemplada en su origen, es personal. De estafasndistinta la relevancia de los intereses
estrictamente individuales y la de aquellos otnbsreses que el individuo —la persona— posee
y hace valer como miembro de una colectividad g@gruPor tanto, puede decirse que el
interés es propio de la colectividad, pero tamidiénhindividuo, a quien se protege, no como
tal, aislado y unico titular de una posicion sufgeexclusiva, sino en cuanto miembro de esa
colectividad, esto es, en virtud de su pertenemt@amisma

El término «interés supraindividual» se utilizag&acer referencia al fendmeno que
nos ocupa globalmente considerado, mientras qeéeexios términos que hacen referencia a
ambitos mas restringidos, como son los intereskestogos y los intereses difusos. Cuando el
grupo de personas que se encuentran de forma cpminultanea sufren una lesion en un
bien juridico que todos ellos disfrutan conjuntasglidariamente sea determinado o
determinable en su composicion, en sus miembrasigohbablarse de interés colectivo. Por el
contrario, cuando se trate de una comunidad deosugmplia e indeterminada o muy
dificiimente determinable puede hablarse de intgifésd.

En ese sentido, el articulo 7.3 de la Ley OrganieaPoder Judicialep adelante,
LOPJ), el cual establece quées Juzgados y Tribunales protegeran los derechioteeeses
legitimos, tanto individuales como colectivos, gue en ningdn caso pueda producirse
indefension. Para la defensa de estos ultimos s®mnarera la legitimacion de las
corporaciones, asociaciones y grupos que resultgectados o que estén legalmente
habilitados para su defensa y promocion

! GUTIERREZ DE CABIEDES E HIDALGO DE CAVIEDES, P., La tutela jurisdiccional de los intereses
supraindividuales: colectivos y difus@sranzadi, Elcano, 1999, pp. 78-80.

% Esta es la postura seguida por la Ley de Enjuieiatm Civil de 2000én adelante, LEX en cuyo articulo
11 se alude a losintereses colectivescuando los perjudicado®stén perfectamente determinados o sean
facilmente determinableg(inciso 2°). Por otra parte, se alude a lnsereses difusescuando los perjudicados
son «na pluralidad de consumidores o usuarios indeteada o de dificil determinacién(inciso 3°).



En principio, estos intereses estarian salvaguasdad el proceso penal a través de la
accion popular, instituto procesal recogido enrgtalo 125 de la Constitucion Espafiodan (
adelante, CI, por el que ks ciudadanos podran ejercer la accion populamytigipar en la
Administracion de Justicia mediante la institucidel Jurado, en la forma y con respecto a
aguellos procesos penales que la Ley determinesaasd en los Tribunales consuetudinarios
y tradicionales.

De esta forma, el ordenamiento juridico espafosagra que la accion penal es publica
(art. 101 de la Ley de Enjuiciamiento Criminah-adelante, LECrim), lo que ha significado
en nuestro caso —a diferencia de lo que ocurreogroidenamientos juridicos de nuestro
entornd— que la accién penal se caracteriza por dos rfotatamentales: por un lado, la
«oficialidad», que tiene su consecuencia inmedatéa imposicion al Ministerio Fiscal del
deber de acusar (art. 105 LECrfmy por otro, la «popularidad», otorgando la pdisiad de
que dicha accién sea ejercitada también por lafadanos, sean o no ofendidos por el delito
De esta forma, el Ministerio Fiscal no goza del opmiio de la accién penal, sino que debe
compartirla con los particulares. Este amplio recimiento en el ejercicio de la legitimacion
activa en el proceso penal ha sido calificado cdmana «extraordinaria generosidadise
tiene en cuenta, sobre todo, el régimen de la agirspenal en los paises de nuestro entorno
juridico’. Sin embargo, la opcién del legislador espafigjadh en todo caso de los sistemas
continentales europeos— no debe ser entendida nansapricho o una anomalia sino como

® En paises como Alemania, Francia e Italia se maiigue la accién penal es publica en el sentidudese
ejercera Unicamente por un érgano publico, es deldvlinisterio Fiscal. Para el debate suscitadestos paises
durante el periodo codificador entorno al ejerciéola accion penaljd. PEREZGIL, J.,La acusacion popular
Comares, Granada, 1998, pp. 119-198.

* Para la solucién adoptada en los paises de nwegmo juridico por lo que se refiere a la olibg@dad
al Ministerio Fiscal de ejercer la accién penak a@iepende, principalmente, de la superioridad canrija el
sometimiento al principio de legalidad en el ejgrride la accion penal en cada ordenamiento jurjdicl.
FUENTES SORIANO, O., La investigacion por el Fiscal en el proceso gdembreviado y en los juicios rapidos.
Perspectivas de futurd@irant lo Blanch, Valencia, 2005, p. 256.

® CORDON MORENQ, F., Las garantias constitucionales del procesal pedahnzadi, 22 ed., Cizur-Menor,
2002, p. 31-32.

® GIMENO SENDRA, V., Manual de Derecho Procesal Pen@lolex, Madrid, 2008, p. 116.

" En Alemania, el derecho de accié6n lo ostenta gimen de monopolio del Ministerio Fiscal, salvo en
algunas excepciones en las que el ofendido pazliéb gpuede participar en el proceso, si bien,stosecasos, el
Fiscal esta también legitimado cuando hay intefddign. De igual forma que para el inicio del prezees el
Ministerio Fiscal quien decide su archivo, con gétiion de poner esa resolucién en conocimientofdedido-
perjudicado por el delito, quien tiene la positatidde iniciar un procedimiento especial de impugmac
denominado «proceso para forzar la acusacidén»s@quarte, tanto en Francia como en ltalia se egclay
participacion de los ciudadanos en el ejercicidadaccion penal. En estos paises, ese ejerciciesmonde en
exclusiva a un érgano publico con el objetivo desprvar el principio de publicidad. Podria conskiique en
estos sistemas se confunde, en cierta medidanelgo de publicidad con el principio de oficiadid. En cuanto
al sistema procesal inglés, el ejercicio de la@actpienal corresponde a la ciudadania, previéndosgistencia
de un acusador oficial s6lo en casos muy concr8m$ia afirmado que, al incluir la accion popuhtegislador
espafiol se inspird en los principios de la legiélainglesa, ®oMmi VALL-LLOBERA, S., El ejercicio de la accién
popular (Pautas para una futura regulacién lega¥)arcial Pons, Madrid-Barcelona, 2003, p. 33. &imbargo,
en Inglaterra no hay realmente una accion popalay tomo la entendemos en Espafia, ya que enteisis
inglés la persecucion penal siempre se ha consideaa actividad publica y porque cuando un ciudada
ejerce la accién penal lo hace en nombre de lar@gnmor lo que queda desplazado cuando ésta dgjeider
por si misma la acusacion a través de sus 6rgano®) elAtoney-Generay Director of Public Prosecutions
LANZAROTE MARTINEZ, P.,La autonomia del Ministerio Fiscal en el procesoaley la reforma de su Estatuto
Orgéanicq La Ley, Madrid, 2008, p. 155-156. Para el estusbbre la acusacion publica en Inglatewia,
CUADRADO SALINA, C., La investigacion en el proceso penlah Ley, 12 ed., Madrid, 2010.



una valiente apuesta por mantener nuestra tradieigislativd por lo que al sistema de
acusacion penal se refiére

En consecuencia, en Espafa se adopto la tesis pprel en todo caso, que la accion
penal sea publica no implica que tenga que sersadaenente oficial, esto es, que quede
encomendada en régimen de monopolio a un érgandEstaldo. En este sentido, debe
entenderse que la accion penal ejercitada poiddsadanos en general es tan publica como la
ejercitada por el Ministerio Fiscal En realidad, los ciudadanos vienen a asumir uneidn
similar al del érgano publico de acusacion, pugsi® al Ministerio Fiscal no le corresponde
el ejercicio de potestad jurisdiccional algunapdim de provocar dicha potestad, cuando se
haya cometido un delito publico, por lo que asumduhcién de defensa de la sociedad,
instando la reinstauracién del orden juridico peado por la comisién del delito Sin
embargo, cabe resefiar que la opcién de nuestrslddgr decimondnico de no otorgar al
Ministerio Fiscal el ejercicio de la accion penal r@gimen de monopolio tiene una cierta
contestacion en la actualidadsi bien es cierto que la regulacién legal deckidm popular se
mantiene inalterada desde la LECrim de 1882.

La cuestién que se aborda en este trabajo es @dessiifen el ambito de los procesos
civil y laboral, las posibilidades de defensa deildereses supraindividuales son asimilables
a la accion popular, es decir, si pueden consisierfiguras analogas, si bien es cierto que el
propio Tribunal Supremo ya ha declarado que ldifegcion derivada del articulo 7.3 LOPJ,
en ningun caso debe entenderse como ejercicio aecian popular, sino que se trata de una
acusacion particulat

2. La leqgitimacién de las asociaciones de consumidpresiarios en el orden civil

La Ley de Enjuiciamiento Civil de 1881 partia deosinprincipios claramente
individualistas, propios del liberalismo, que citngh la base ideoldgica de la misma. No
existia prevision alguna relativa a la protecciéniritereses de colectividades, pues en todo

® La accién popular aparece en primer lugar en ruestlenamiento juridico en la legislacién de impae
de 1820, @I1ENO SENDRA, V., La querella Bosch, Barcelona, 1977, p. 104, consagrandoseitdefmente en la
LECrim de 1882 en los mismos términos que ha lledebta nuestros dias. Pardtel legislativo de la accion
popular en Espafia durante el siglo X¥4. PEREZGIL, J.,La acusacion populacit., pp. 55-117.

° Se ha sefialado, en este sentido, que cada oragenarniridico se formula atendiendo a los antededen
histéricos en la regulacién de cada instituciomdjer, por lo que régimen de acusacion penal «aldebiera
ser visto como un mérito de nuestro sistema, ercidppor lo que se refiere a la accion populad@eHOA
MONZz0, V., “La accion popular”, e\SENCIOMELLADO, J. M., y FUENTES SORIANO, O. (dirs.),La reforma del
Proceso PenalLa Ley, 12 ed., Las Rozas (Madrid), 2011, p. 134 embargo, de forma diametralmente
opuesta se ha afirmado que «no cabe pretexto, {@midsuficiencia de la Justicia o de alguno dedrrssivos
operadores como el Ministerio Fiscal, ya de la sieleel ideologica y utdpicamente defendida de su
popularizacién/democratizacion, y aln de su esjdhl para mantener «a contrapelo» institutos cehnue la
acusacion popular.»EBRAZ PENALVA, E., Prologo a BREzGIL, J.,La acusacién populacit., p. XXIV.

19 OrROMI VALL-LLOBERA, S.,El ejercicio. ., cit., p. 33.

! GIMENO SENDRA, V., Manual de Derecho Procesal Peneit., p. 107.

12 | ANZAROTE MARTINEZ, P., La autonomia.,.cit., pp. 63-64. En esta linea, el Tribunal Supremo ha
declarado que la atribucién diels puniendidel Estado en forma monopolistica al MinisteridlRd es una
opcion «ue caracteriza al Derecho penal modespor. STS (Sala de lo Penal, Seccién 1%) 1045/2007 ake 1
diciembre [RJ 2007\8844], F.D. 1. Por el contrapodrian parecer mas acertadas las posicionesdjiganden
la vigencia de nuestro sistema acusatorio y daligtstas formas de ejercicio y mantenimiento dedaion
penal que «no sélo deben mantenerse sino que sfattaenente compatibles con la existencia de uacther
procesal penal moderno»UENTES SORIANO, O., “El Ministerio Fiscal. Consideraciones para reforma”,
Fundacioén Alternativas, Documento de trabajo 163200 34.

13 STS (Sala de lo Penal) 895/1997 de 26 de septée[Ridr1997\6366].



caso el concepto de consumidor no encontraba aaeme! legislador decimonéniéo A

este respecto, cabe resefar que frente al modepyateso civil liberal, representado por la
Ley de Enjuiciamiento Civil de 1881, surgio a fiesldel siglo XX en Europa un nuevo
modelo, denominado proceso civil social, que sgi®itomo una respuesta adecuada a las
aspiraciones del Estado social que en aquellos mimsieomenzaba a formularse. El proceso
civil liberal se caracterizaba, en términos geme,abor el escaso papel otorgado al Juez en
orden a la resolucion del conflicto que originapebceso o, o que es lo mismo, en una
resolucién de la controversia que no atiende a&attereses que no sean los exclusivos de las
partes intervinientes e, incluso, que no prestacaia o considera interés relevante una
solucién real al litigio. En contraposicion, el peso civil social, respetando el principio
dispositivo y el reconocimiento de la propiedad/gulia que constituye su fundamento, aspira
a superar la determinacion de la satisfaccién deirdtereses exclusivamente particulares
como meta del proceso y ofrece soluciones a loflictmis tendentes a lograr la paz no solo
entre las partes, sino también entre todos lodlessafectados, aun de forma indirecta, por la
resolucion judicial que en su dia se dicte. Pala, sl articula un Juez mas activo y
comprometido con el hallazgo de la verfad

Este sistema de proceso civil social pasé a forpaate del ordenamiento juridico
espafiol con la promulgacion de la LEC, si bien, aaterioridad, la evolucion del capitalismo
hizo que en los afios sesenta el Estado acabararmnge del fenomeno del consumo, por lo
qgue el legislador aprobd los primeros textos latjigbs que se ocuparon monograficamente
de esta materta

Con la llegada de la democracia, la CE proclamaéoschos de los consumidores en su
articulo 51. Esta ubicacion tiene una gran impaeitapuesto que el articulo 53.3 CE modula
su eficacia, limitandola a informar el ordenamiguntédico, pero sin dotar a estos derechos de
plena efectividad a salvo lo que dispongan lassleyge los desarrollen. En definitiva, el
articulo 51 CE recoge un principio de accion depdoderes publicos que, sin embargo, no
proclama derechos subjetivos. Nuestra Constituaéngesta forma, hace suya la tesis del
Estado Social al concretar, en la relacion de aoosua igualdad material que proclama el
articulo 9.2 CE, por lo que vista la desigualdac ¢ da en las relaciones entre el
consumidor y el productor, claramente perjudiceapel primero, los poderes publicos estan
llamados a kemover los obstaculesque impiden el equilibrio entre elfdsLa relevancia
social o publica que otorga el legislador a deteatids intereses se pone de manifiesto en el
reconocimiento de legitimacion para proceder a @gsup entidades, asi como al Ministerio
Fiscal. Esto es lo que ha ocurrido, por ejemplo,laancasos relativos al estado civil y
condicién de las personas y con los interesessdedasumidores y usuarifs

El legislador, a la vista de todas estas consideras, tuvo que replantearse la
situacion, renovando la legislacion heredada detdaca preconstitucional con la Ley
26/1984, General de Defensa de los Consumidoresugrids, reformada en varias ocasiones,
en especial para trasponer directivas comunitafiasra bien, es con la promulgaciéon de la
LEC cuando por vez primera se realiza la proteceféntiva de los consumidores y usuarios,

14 |_LARROSA AMANTE, M. A., “Capacidad procesal y capacidad para ser parte’V\éMA., Las partes.
Problematica ProcesalCGPJ, Madrid, 2006, p. 27.

15 ASENCIOMELLADO, J. M., Introduccién al Derecho Procesalirant lo Blanch, 52 ed., Valencia, 2010, pp.
229-230.

16 CaNosa UserA R., “Marco constitucional de la proteccién de los canilores y usuarios”, en
RODRIGUEZARANA MUROz, J.,y CANOSA USERA R. (eds.),Derecho de los consumidores y usuarios: Una
perspectiva integralNethiblo, Oleiros, 2008, p. 72.

7 CANOsSA USERA R.,“Marco constitucional...”git., pp. 78-79.

'8 CoRDONMORENGQ, F., Las Garantias Constitucionales cit., p. 28.



permitiendo la defensa de sus derechos e intelegiisnos en juicio. Cabe destacar, a este
respecto, que la norma procesal estd en una cantdaptacion a los nuevos canones
protectores en materia de consumidores y usu@mesta forma, la Ley General de Defensa
de los Consumidores y Usuarios de 1984 fue derogadala Ley para la Defensa de
Consumidores y Usuarios de 20@h (adelante, LGDC)J Esta evolucion legislativa supuso
la plena incorporacion de todas las Directivas alé&Jhion Europea correspondientes y la
regulacion mucho mas ordenada y precisa de mateuas sélo muy parcialmente se
contemplaban en la primitiva ley o que ni siquisgaesbozaban en ella. De igual forma, las
Comunidades Autonomas han regulado sobre la mapaiado que se ha llegado a afirmar
qgue el Izgislador esta cumpliendo el mandato doiegtnal de defensa de los consumidores y
usuarios’.

La problemética de la legitimacion se hace mas doaga en los procesos de
consumidores y usuarios, ya que, al margen de dé®sdcausados al propio consumidor
individual que resulte perjudicado pueden resulgwalmente afectados un namero
considerable de usuarios. De esta forma, el lelyislaa decidido potenciar en el sistema de
legitimacion de estos intereses juridicos colestivel papel de las personas juridicas
constituidas y legalmente habilitadas para la defate los intereses de los consumidores y
usuarios, a salvo siempre la legitimacién individdel consumidor perjudicad® De esta
forma, el articulo 11 de la LEC, junto a la nornemeyal de legitimacion del articulo 10 LEC
a favor de los titulares de la relacién juridicaolyjeto litigioso, establece el sistema de
legitimacion para la defensa de los intereses sledmsumidores y usuarios, otorgando una
preferencia legal a las asociaciones y otras atggldegalmente habilitadas para ejercitar
acciones judiciales en defensa de los interesextoals y difusos. Como quiera que esta
diferenciacion es la que ha seguido el legislasiera la que utilicemos para el andlisis de la
problematica que nos ocupa. Eso si, conviene predse, al margen de la propia
legitimacion que examinaremos a continuacion, 1€ lddntempla de forma especifica en
procesos sobre consumidores y usuarios la capa@deal ser parte —art. 6.1.7°— y la
comparecencia en juicio de los consumidores y isuaart. 7.7—.

Cabe destacar que la prevision especifica de i@nt@gion en supuestos de defensa de
los intereses del colectivo de consumidores y issiamompleta lo estipulado acerca de la
capacidad procesal ya que, como se ha afirmadaentas capacidad no significa poder
actuar en todo procedimiento en que se dilucidesreses o derechos de los consumidores o
usuarios, sino que, tal intervencion se encuengtamdada por la concreta atribucion de
legitimacion que el articulo 11 efectéa»

Avanzando en la regulacion del articulo 11 LECamdrtado 1° otorga legitimacion a
las asociaciones de consumidores y usuarios legédnoenstituidas para defender en juicio
los derechos e intereses de sus asociados y lda dsociacion, asi como los intereses
generales de los consumidores y usuarios. Coma seftalado con acierto «en este apartado
se condensa la esencia del requisito de la legitimay de las personas con las que la Ley
entiende cumplido el mismo. Y era innecesario, plbo, el resto del articulo porque
queriendo el legislador clarificar la cuestion reovenido sino a oscurecerla o cuanto menos
complicarla mas de lo que ya por si es sumamemni@lefo>5~.

19 CaANOSA USERA R.,“Marco constitucional...”cit., p. 81.

20 OcHoOA MONZO, V., “Legitimacion, publicidad e intervencién en pesos para la proteccién de derechos e
intereses de consumidores y usuarios”Pedctica de Tribunales. Revista de Derecho Procgddlercantil La
Ley, Afo IV, n° 38, mayo de 2007, p. 37

2L ASENCIOMELLADO, J.M., Derecho Procesal CivilTirant lo Blanch, 12 ed., Valencia, 2010, p. 448.

22 OcHoAMONZ6, V., “Legitimacion, publicidad...”cit., p. 38.



En segundo lugar, el articulo 11.2 LEC establededdimacion para la defensa de los
intereses colectivos. A estos efectos, el preceptiende por intereses colectivaziando los
perjudicados por el hecho dafioso sean un grupo alesumidores 0 usuarios cuyos
componentes estén perfectamente determinados oféeiémente determinables La Ley
otorga legitimacién a las asociaciones de consumasdyp usuarios, a las entidades legalmente
constituidas y a los grupos de afectados. Por le s@ refiere a las asociaciones de
consumidores y usuarios, éstas deben cumplir ute de requisitos. Asi, entre otros, deben
tratarse de asociaciones que estén legalmenteitaales segun lo exigido en el articulo 20
bis LGDCU. Este mismo articulo, en su apartadoe3fablece quelas asociaciones o
cooperativas que no rednan los requisitos exigelogsta Ley o en la normativa autonémica
que les resulte de aplicacion, sélo podran reprémelos intereses de sus asociados o de la
asociacion, pero no los intereses generales, deflesto difusos, de los consumidore&n
consecuencia, segun la asociacion cumpla o noelggisitos legales exigidos, sélo en el
primer caso podra ser portadora y defender loseisgs generales en juicio, puesto que si no
cumple con la normativa solo podra defender losr@ses de sus asociados o los de la propia
asociacion.

Por otro lado, y en referencia las asociacionesliegnte constituidas, parece que
encajarian en este supuesto, en primer lugar, dasiaiones constituidas por personas
afectadas por un hecho o acto dafioso y con elxfitugvo de defender sus derechos e
intereses, y en segundo lugar, las entidades gaddionstituidas con finalidades mas amplias,
pero en las que podria estar la defensa de logadsscen tanto que consumidores y usuarios,
como son las asociaciones de veciidsinalmente, la Ley concede legitimacién paraarctu
en defensa de los intereses colectivos de los nudstes y usuarios a los propios grupos de
afectados, como tales grupos, sin necesidad deafddm de personalidad juridica. Con esta
norma se dota de contenido a la prevision genemakg expuso anteriormente del articulo 7.3
LOPJ que ya preveia la participacion de los gruleoafectados.

A los efectos de reconocer la capacidad del grapa per parte, el articulo 6.1.7 LEC
establece que la capacidad para ser parte act@st@egrupos se condiciona a gakgtupo
se constituya con la mayoria de los afectadd®ara poder saber si se cumple o no esta
exigencia procesal, la LEC incorpora una diligermi@iminar en el articulo 256.1.6° por la
que se permite la averiguacion de los afectados lpadefensa de intereses colectivos. De
esta forma, con caracter previo a la interposidéra demanda, se pueden obtener los datos
necesarios para poder configurar el grupo y apretiaumplimiento de la exigencia legal
sefialada. Si bien es cierto que la Ley pretenddales acciones se ejerciten por un nimero
significativo de los afectados (mayoria simple @ihotcaso) y se evite el empleo de esta via
para la defensa de intereses individuales o derwpogoequeiio de consumidores afectados,
los cuales siempre tendran capacidad para ser part® personas fisicds podria
considerase que este requisito es desproporcioymdmpe con un numero significativo de
afectados —aunque numéricamente no sea la mayaripedria considerar que el grupo no lo
integra una minoria y que actGa en representacgdosidemas perjudicadds

En tercer lugar, el articulo 11.3 LEC regula laitletacién para la defensa de los
intereses difusos, o lo que es lo mismmyando los perjudicados por un hecho dafioso «sean
una pluralidad de consumidores o usuarios indeteada o de dificil determinacion, la
legitimacion para demandar en juicio la defensaedtos intereses difusos correspondera
exclusivamente a las asociaciones de consumidoussigrios que, conforme a la Ley, sean

2 OcHoAMONZO, V., “Legitimacién, publicidad...”¢it., p. 43.

24 LARROSAAMANTE, M. A., “Capacidad procesal...tit., p. 30.

%5 GIMENO SENDRA, V., Derecho Procesal Civil. I. El proceso de declaraci®arte GeneralColex, 32 ed.,
Madrid, 201Qp. 107.



representativas. El requisito de representatividad aparece dgjinen el articulo 22.2
LGDCU, por las que se consideran representativasatbciaciones de consumidores y
usuarios que formen parte del Consejo de Consursdot/suarics.

En cuarto y dltimo lugar, el articulo 11.4 LEC garlegitimacion tanto al Ministerio
Fiscal cuanto a los sindicatos de trabajadores|gsaasociaciones empresariales para el
ejercicio de la accion de cesacidn para la defdadas intereses colectivos y de los intereses
difusos de los consumidores y usuarios. Igualmegude)a disposicion adicional quinta Ley
Organica para la Igualdad Efectiva de Hombres yekéig de 2007, se introdujo el articulo 11
bis LEC, por el que los sindicatos y asociacioneslihegate constituidas cuyo fin primordial
sea la defensa de dicha igualdad, estaran legitisnad materia de defensa del derecho a la
igualdad de trato entre hombres y mujeres respkrtus afiliados y asociados y siempre con
la autorizacion del afectado. De igual forma, edEgitimados los organismos publicos
competentes en esta materia, los sindicatos méssefativos y las asociaciones de ambito
estatal cuyo fin primordial sea la promocion y dete de la igualdad, cuando los afectados
estén constituidos por una pluralidad de persardetérminadas o de dificil determinacion.

En cuanto al caracter de esta legitimacion, dekeégmde la base de que se trata de una
legitimacion extraordinaria o por sustitucion preale En ella, el actor comparece en el
proceso en nombre e interés propio, pero en defimsa derecho ajefio En los casos que
nos ocupan, el legitimado no es titular de un dereinterés y obligacion sobre el bien
juridico que constituye el objeto litigioso de uetetminado proceso. De hecho, de ostentar
alguno de estos titulos nos encontrariamos en mri@sele un supuesto de legitimacion
ordinaria y no ante una manifestacion de legitidagor sustituci6fi. Esta legitimacién se
funda en la finalidad social de estas asociacianestienen como funcién, establecida en sus
estz%tutos, la defensa de los consumidores y usugr@ra o que nacen y tienen su razén de
se

Las asociaciones de consumidores y usuarios tiéegitimacion por tres razones
fundamentale$: En primer lugar, por «titularidad de un poderidico especifico que las
habilita para obtener tutela de determinados isésresociales». Este es el caso de la
legitimacion activa de las entidades del articl8dl,12, 3 y 5 de la Ley sobre Condiciones
Generales de la Contratacion (asociaciones o carjmores de empresarios, profesionales y
agricultores, Camaras de Comercio, Industria y Nawen, etc.) para las acciones de
cesacion de determinadas clausulas generales d#atacion, de retraccidon de la
recomendacion de utilizarlas y declarativas dedatar de condicion general de contratacion.
En segundo lugar, por la «titularidad del podefdjao que habilita para hacer valer, en
nombre propio, un derecho de otro». En este casdrasa de la sustitucion procesal de
asociaciones de consumidores y usuarios y de grdpdss mismos para pedir tutela de
condena en caso de dafios a los consumidores presisto en el articulo 11.2 LEC.

%6 La actual regulacion del Consejo esta contenidel &eal Decreto 894/2005, de 22 de julio, porua ge
regula el Consejo de Consumidores y Usuarios, ricadid por el Real Decreto 487/2009, de 3 de ghoil,el
que se modifica el Real Decreto 894/2005, de 2filite por el que se regula el Consejo de Consuresly
Usuarios. En esta regulacion se define como elnargke representacion y consulta de ambito nacideadas
organizaciones de consumidores y usuarios antediaimistracion General del Estado u otras entidades
organismo, de caracter estatal o supranacionakyegté adscrito al Ministerio de Sanidad y Consantraveés
del Instituto Nacional del Consumdid. articulo 1 RD 894/2005.

" GIMENO SENDRA, V., Derecho Procesal Civil..., citp. 145.

8 GARBERI LLOBREGAT, J., Capacidad, postulacién y legitimacién de las pagesel proceso civilBosch,
Barcelona, 2009, p. 73.

29 GUTIERREZ DECABIEDES EHIDALGO DE CAVIEDES, P., La tutela jurisdiccional. .cit., p. 243.

%0 JUAN SANCHEZ, R.,y ORTELLS RAMOS, M. (en ORTELLS RAMOS, M., y otros), Derecho Procesal Civl
Aranzadi, 62 ed., Cizur-Menor, reimp. 2006, pp.-15Q.



El ejercicio de estas acciones produce cosa juzgespecto de las acciones individuales
(art. 22.3 LEC), aunque no impide al consumidonviadial actuar en el proceso como parte
(art. 15 LEC). «En este caso, la sustitucion na pstificada en la proteccion de un interés
privado, sino para proteger el interés social cteste en que si no se establece esta
modalidad de legitimacion la pequefia cuantia de readamaciones induciria a no
presentarlas®. Por Gltimo, la legitimacién de las asociacionescdnsumidores y usuarios
deviene de la Rabilitacion para defender derechos e interesesitilegs no
individualizables. Como ejemplos de este supuesto encontramosgi@miacion de las
asociaciones de consumidores y usuarios para daafeglintereses generales de éstos —v.gr.,
mediante acciones de condena a abstencion dedabreaomercializar productos peligrosos—,
que tienen efecto preventivo de posibles dafios@mnjunto indeterminado de consumidores.

Una de las cuestiones a analizar es si la capaselath tanto para constituirse como
parte demandante cuanto como parte demandada. eArespecto, en principio, podria
pensarse que ambas situaciones son aceptable$o pues las asociaciones y grupos de
consumidores estan incluidas —junto al resto detasique podran ser parte en el proceso— en
el articulo 6.1 LEC. Sin embargo, se ha sefialad) eun estos casos, la capacidad para ser
parte solo se concede para actuar como demandantesomo demandados, si bien puede
sefalarse que esta posibilidad no presenta mayoplepdad puesto que en el caso de ser
demandados, la capacidad para ser parte la tienenacida a través del articulo 6.2 ’EC

A las especialidades apuntadas en materia dentegitbn y capacidad, se une otra
especialidad que ha de cumplirse necesariamentes&s procesos con el objetivo de
garantizar la publicidad de los mismos para agsetionsumidores o usuarios que hayan
podido resultar igualmente perjudicados. El articib LEC establece un régimen especifico
de publicidad e intervencion en los procesos previpara la defensa de los derechos e
intereses de consumidores y usuarios que partena@eremisa fundamental: la distincion
entre intereses colectivos e intereses difusosodsuenidores y usuarios. A este respecto,
como se ha sefialado con anterioridad, debe entendae la tutela de los primeros aparece
cuando se pretende la defensa de intereses fremtengimero de personas perfectamente
determinadas o facilmente determinables, y quautiela de los segundos se refiere a los
supuestos en los que se busca la tutela frentdoa dfritos que afectan a un ndamero
indeterminado o de dificil determinacf8nEn relacién con los intereses colectivos se asume
que la legitimacion se atribuye legalmente a lagiasiones de consumidores y usuarios, a
las entidades legalmente constituidas que tengaolpeto la defensa de éstos y a los grupos
de afectados, sin embargo, para la defensa detkreses difusos se atribuye la legitimacion
para el ejercicio de las acciones legalmente pBsvia las asociaciones de consumidores y
usuarios exclusivamerife

En los procesos promovidos para la defensa deesdgsrdifusos de consumidores y
usuarios no se admite ninguna personacion individoa vez reanudadas las actuaciones
después del plazo estipulado en el llamamientoeposta la admision a tramite de la
demanda. Esta posibilidad obedece a dos tiposrdedavaciones. Por una parte, el legislador

31 JUAN SANCHEZ, R.,y ORTELLS RAMOS, M. (con ORTELLS RAMOS, M., y otros), Derecho Procesal Civil
cit., p. 150.

32 LARROSAAMANTE, M. A., “Capacidad procesal...tit., p. 28.

% SGUENZA LOPEZ J., “La tutela de los terceros en el proceso eivilavés del instituto de la intervencion
procesal”, en VV.AA.Las partes. Probleméatica Proces@GPJ, Madrid, 2006, pp. 134-135.

3 BARONA VILAR, S.,“Reflexiones en torno a la tutela procesal de tmssamidores y usuarios. La politica
de proteccion de los mismos en la Unién Europeaseds de presente y futuro”, eaRONA VILAR, S. (coord.),
Tutela de los consumidores y usuarios en la Le¥mjaiciamiento Civil Tirant lo Blanch, 2° Ed., Valencia,
2003, p. 41.



ha considerado que el plazo conferido es suficipata que se incorpore a la causa todo
aquel que desee personarse en las actuaciones,oyrpoque se ha considerado igualmente
necesario que, a partir de un determinado instehi®yrso de las actuaciones no debe verse
alterado ni dilatado indebidamefitePiénsese en la posibilidad de que el procesdasgua

de forma indefinida, con los inconvenientes qua sgtiacion puede acarrear para las partes
en conflicto.

Si hasta ahora hemos analizado la legitimacioragdeasociaciones de consumidores y
usuarios desde un punto de vista nacional, caber Imaencién a un elemento especialmente
significativo que ha cambiado la vision originaridel litigio sobre consumo: la
transnacionalidai. De esta forma, el articulo 6.1.8 LEC —introdugiw el articulo 1.1° de
la Ley 39/2002, de 28 de octubre, de transposieidordenamiento juridico espafiol de
diversas directivas comunitarias en materia deepoddn de los intereses de los consumidores
y usuarios— establece que tienen capacidad pargaste «as entidades habilitadas
conforme a la normativa comunitaria europea parajgrcicio de la accion de cesacion en
defensa de los intereses colectivos y de los isgsrdifusos de los consumidores y usuarios
La capacidad para ser parte corresponde a aquaitadades publicas o asociaciones de
consumidores de cualquier Estado miembro de la rJrikdiropea que se encuentren
habilitadas para el ejercicio de las acciones daadién, habilitacion que se obtiene por su
inclusion en la lista publicada a tal fin en el eOficial de las Comunidades Europeas. Esto
implica que dicha lista determinara la capacidad par parte en un proceso ante un tribunal
espafol de cualquier entidad publica o asociac&rahsumidores de otro Estado miembro
de la Unién Europea, siendo prueba suficiente &rtalnicamente la aportacion de la citada
lista en el momento de personarse en el préteso

En vista de la regulacién examinada, en los casdssiintereses colectivos y difusos de
consumidores y usuarios nos encontramos ante giteniacion por sustitucion, muy alejada
de la previsién constitucional de la accién popu&irbien es cierto que el actor popular —
como las asociaciones de consumidores y usuarmes titular del bien juridico protegido,
el origen de la legitimacion es muy distinto. Enpebceso penal, el ejercicio de la accion
popular no impide que el Ministerio Fiscal y el jpdicado puedan ejercer sus respectivas
acciones en cualquier momento del proceso, miegtraen los procesos de consumidores y
usuarios, como se ha sefialado anteriormente, un@e&audadas las actuaciones después del
plazo estipulado en el llamamiento posterior admigion a tramite de la demanda, no se
permite la actuacion individual de los afectadasdds estas consideraciones hacen concluir
gue los supuestos examinados no son, en ningunroasdifestacion de la accion popular.

3. La leqitimacion de los sindicatos y de las asoor®s empresariales en defensa de los
intereses colectivos en el proceso laboral

Los intereses que se dilucidan en el orden jumsal@l social son, esencialmente,
intereses privados, esto es, intereses de emmesatiabajadores y de sus representantes y
asociaciones, de beneficiarios de la Seguridadaoeic., por lo que la accidon para
comparecer ante el érgano judicial no es publicey que esta vinculada normalmente a la
titularidad efectiva de los intereses y derechogiego®. La existencia en el orden laboral de

% SGUENZA LOPEZ J., “La tutela de los..."it., p. 136.

% BARONA VILAR, S.,“Reflexiones en torno...’it., p. 33.

37 LARROSAAMANTE, M. A., “Capacidad procesal...tit., pp. 31-32.

% ALFONSOMELLADO, C. L., (conALBIOL MONTESINOS |., y otros),Derecho Procesal LaboralTirant lo
Blanch, 72 ed., Valencia, 2007, pp. 79-80.



intereses colectivos, esto es, de intereses dérdbajadores y empresarios como grupos
sociales justifica que el articulo 7 CE encomendam@defensa de esos intereses colectivos —
sociales y economicos— tanto a los sindicatos aleafadores cuanto a las asociaciones de
empresarios. Como se vera posteriormente, son detogrupos a los que la Ley otorgara

legitimacion para la defensa de los intereses tiotec

La legitimacion procesal regulada en el articulad&7a Ley del Procedimiento Laboral
(en adelante, LPL constituye una importante novedad legislativauy jsstificacion se
encuentra en la Base 62 de la Ley de Bases ded#roerto Laboral. El precepto, en su
apartado 2°, reconoce a los sindicatos y a lasazsmges empresariales la legitimacigrara
la defensa de los intereses econdmicos y socialedas son propios No se trata de una
legitimacion para la defensa de los intereses psoue como personas juridicas tienen —
cuya tutela se recoge en el articulo 17.1 LPL-¢ sjne el reconocimiento se origina en
nombre de los trabajadores y empresarios como grspale¥’. Ahora bien, el articulo 17.2
LPL no puede entenderse como la via de accescsdendicatos a todo proceso en el que se
sustancien los derechos laborales de naturalezeidundl, en la medida en que la LPL
contempla la posibilidad de que las organizaciorsisdicales intervengan como
coadyuvante. Esta situacién tiene su exponente mas clarolopgue al proceso laboral se
refiere, en la posibilidad de que en los procesbsestutela de la libertad sindical en los que
la legitimacion corresponda al trabajador —por hadido afectados exclusivamente los
intereses individuales del mismo—, el sindicataja pertenezca el trabajador, o cualquier
otro que ostente la condicidbn de mas representgiiala comparecer en ese litigio como
coadyuvante (art. 175.2 LPE)

De esta forma, mas alla del tenor literal del prexeel Tribunal Constitucional ha
declarado que los sindicatos no estan habilitadwa ponstituirse en sujetos pasivos de
procesos que no se dirigieron contra ellos y rdepaée los que la Ley ni exige ni prevé su
condicion de sujetos pasivos. Es mas, sefiala ehanigibunal que, cuando la LPL establece
la presencia del sindicato en determinados procésdsce inequivocamente, por lo que sin
un precepto legal que asi lo prevea, un sindicatpugede personarse en un proceso en el que
no ha sido parte para hacer valer en él intereslestivos que crea que puedan ser dignos de
defensa; ni tampoco para que, sin amparo legaljgpagribuirse en procesos en curso la
condicion de coadyuvante del actor o demandadaugaesta posibilidad daria lugar a una
suerte de eoadyuvancia universal que chocaria con las limitaciones establecidaglen
articulo 4%0 LPL para el ejercicio por los sindicatie acciones en nombre e interés de sus
afiliados™.

En consecuencia, la regla basica en materia déntegion es la enunciada en el
articulo 17.1 LPL, exigiéndose, para poder inteirventitulo de justa parte, una relacion
especial con el objeto litigioso. El articulo 1ZRL atribuye a los sindicatos de trabajadores

%9 ALFONSOMELLADO, C. L., (cOnALBIOL MONTESINOS |, y otros),Derecho Procesal Laboratit., p. 84.

“9 Esta intervencién supone la injerencia o interid@@nde un tercero en un proceso pendiente entealdss
litigantes para defender y ayudar procesalmentdgana de ellas, toda vez que con ello, siquiera sea
debatida. @11z LALLANA , M. C., La intervencion del sindicato en el proceso de @aj@pConsejo Econdmico y
Social, 12 ed., Madrid, 1994. 111. La figura del coadyuvante no es una verdagarte procesal, sino
subordinada, pues tan s6lo mantiene un interég éxite de la pretension de la parte a la que coaayEn
consecuencia: a) No delimita el objeto del procb3®o puede efectuar actos de disposicion ded&epsion ni
recurrir las resoluciones judiciales en contra alevdluntad de la parte principal; ¢) Si podra sgeedor o
deudor de una condena en costas derivada de sueimt&n. GMENO SENDRA, V., Derecho Procesal Civil...,
cit., pp. 169-170.

L ALFONSOMELLADO, C. L., (conALBIOL MONTESINOS |, y otros),Derecho Procesal Laboratit., p. 89.

“23TC (Sala Segunda) 171/2002, de 30 de septieRii€@ p002\171], F.J. 4.
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y a las asociaciones empresariales una legitimgzada actuar en nombre e interés propio,
defendiendo derechos ajenos, de manera que laicgsojudicial que pone fin al proceso se
caracteriza por afectar a la esfera juridica paerode los trabajadores afectados por el litigio.
Se ha seflalado a este respecto que el articulo LPL2«atribuye a los sindicatos una
legitimacion procesal genérica que ha de entenderfsgente para actuar en todos aquellos
procesos en que se cuestionan intereses de astalézd no necesariamente circunscritos a la
modalidad procesal de conflictos colectivos. Aihde exista un interés colectivo susceptible
de ser tutelado judicialmente, los sindicatos éstdegitimados para actuar como parte,
cualquiera que sea la materia sobre la que ve®e&dso y con independencia de cual sea el
procedimiento adecuado para sustanciatl&n este mismo sentido se pronuncié el Tribunal
Constitucional, para quien la CE legitima a lasaaigaciones sindicales para ejercer aquellos
derechos que, aun perteneciendo en puridad a cemlael los trabajadoresuisingulus
(individualmente), sean de necesario ejercicio ative®. De igual forma, el Tribunal
Supremo ha intentado esclarecer una cuestion déledtascendencia social y politica, como
es la de otorgar legitimacion a los sindicatoslgmaxeso laboral, mas alla de la condicion de
coadyuvante que les reconoce el art. 175.2 LPLedEa ocasion, el alto tribunal declaré que
si el interés personal puede resultar colective, dmdicatos podran ejercer como parte
interesada, y no como mero coadyuvéhte

Mas alla de la legitimacion directa del articuloLFFL, se han establecido a lo largo de
este mismo texto legislativo otras vias de reconmito indirecto de la legitimacion sindical,
como el reconocimiento a los sindicatos de la ddpdade actuar como representantes de los
trabajadores (arts. 18 y 19 LPL), la legitimaciéarg actuar en juicio en nombre y
representacion de sus afiliados en los términossguespecifican (art. 20 LPL), la facultad
para formular reclamaciones o demandas en matederal —relativas a las elecciones de los
representantes de los trabajadores en la emprada—127 y ss. LPL en relacion con el art.
76 del Estatuto de los Trabajadores) y la legitidrapara interponer demanda de conflicto
colectivo (art. 151.a) LPL) o para impugnar congsniolectivos (arts. 160 y ss. LPL). De
igual forma, los sindicatos pueden, en su calidgagrdmotores de la fundacién o constitucion
de un sindicato, o como firmantes del acta de daogin del mismo, impugnar las
resoluciones de las oficinas publicas sobre deggdie los estatutos sindicales y actuar en los
procesos sobre impugnacion de sus propios estatutdssquiera que sea el demandante
(arts. 160 y ss. y 170 y ss. LPL, ambos en coneg@mel art. 4 de la Ley Orgénica de
Libertad Sindical en adelante, LOL-§ Por udltimo, las organizaciones sindicales estan
legitimadas para recabar la tutela de los dereawedibertad sindical que consideren
lesionados (arts. 174 y ss. LPL, en relacion ceralts. 12 y ss. LOLS); pudiendo personarse
como coadyuvantes en el proceso incoado a egpefinno de sus afiliados o en su condicién
de sindicato mas representativo (art. 14 LOLS).

Como se ha sefalado, el reconocimiento de la #eneron procesal de las
representaciones colectivas es hoy un fenbmenamilemte reconocido dentro de nuestro
ordenamiento juridicdS. Naturalmente, los sindicatos podran defendeinkeseses colectivos
de los trabajadores en el proceso laboral, petmadiefensa no comportara, en ningln caso,
ejercicio de la accién popufdr

43 ORTIZ LALLANA , M. C., La intervencién del sindicato..., cip, 115.

4 STC (Sala Segunda) 70/1982 de 29 de noviembre [FOB2\70], F.J. 3.

4 STS (Sala de lo Social) de 18 de febrero de 18941[994\1061]Vid. comentario a esta sentencia en
LATORRELATORRE, V., Accién popular / accién colectiy&ivitas, Madrid, 2000, pp. 77-87.

S ORTIZ LALLANA , M. C., La intervencion del sindicato..., cip, 116.

4" OROMI VALL -LLOBERA, S., El ejercicio.., cit., p. 22.
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4. Conclusiones

Primera Cuando el grupo de personas que sufren una lesium bien juridico que
todos ellos disfrutan conjunta y solidariamente seterminado o determinable en su
composicién, es decir, en la identidad de sus miesylpuede hablarse de interés colectivo.
Por el contrario, cuando se trate de una comunidéasujetos amplia e indeterminada o muy
dificilmente determinable puede hablarse de intedéaso. La legitimacion de las
asociaciones de consumidores y usuarios en el arngédrpara la defensa de los intereses
colectivos y difusos tiene un caracter de legitidaaextraordinaria por sustitucion. En el
proceso penal, el ejercicio de la accidon popularimpide que el Ministerio Fiscal y el
ofendido por el delito puedan ejercer sus respastacciones en cualquier momento del
proceso, mientras que en los procesos de consusiglarsuarios, no se permite la actuacion
individual de los afectados después del plazo @atip en el llamamiento posterior a la
admisién a tramite de la demanda. Esta diferencil erigen de la legitimaciéon, sumada a la
jurisprudencia sobre esta cuestion, permite afirmae, en ningin caso, estamos ante
supuestos de accion popular.

SegundaEn el orden jurisdiccional laboral, la accibn paomparecer ante el 6rgano
judicial no es publica, si bien la existencia delieses colectivos (de los trabajadores o de los
empresarios) hace que se encomiende su defensa aambs sindicatos como a las
asociaciones de empresarios. Sin embargo, estanagion no debe ser entendida como la
via de acceso a cualquier proceso en el que sansigst derechos laborales de caracter
individual, ya que para estos casos, se prevétlameon de los sindicatos en calidad de
coadyuvantes. En definitiva, la defensa de estiesases colectivos en el orden laboral no
puede ser asimilada al ejercicio de la accion peollar.
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